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Altalanos szerzédési feltételek

1 A szolgaltatas targya, szerzodés tartalma

1.1

1.2

Az APEXhosting.hu (Izsak Tamas / EV-411026 /, 1195 Budapest,
Arpad utca 9/a., tovabbiakban: Szolgaltatd) a szolgaltatasaira
elofizetd  Ggyfelei (tovabbiakban:  El6fizetd) részére a
Szolgaltatasi Szerz6désben (tovabbiakban: Szerz6désben)
meghatarozott szolgaltatasokat biztositja, az érvényes arlistaban
és a jelen Altalanos SzerzOdesi Feltételekben (tovabbiakban
ASZF) foglalt feltételek szerint.

Az El6fizetd a Megrendelés elkildésével elfogadja a jelen ASZF-
ben foglaltakat.

2 A Szolgaltato jogai és kotelezettségei

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

A Szolgaltatd koteles a Szerzodésben megadott szolgaltatasok
biztositdsara éves 95%-0s rendelkezésre alldas mellett. A
rendelkezésre allas szamitasdaba nem tartoznak bele az el6re
bejelentett karbantartasok.

A Szolgaltatd az El6fizet6 megrendelését és jelen szerz6dés
egyidejd elfogadasat kovetéen 1 munkanapon beldl a
megrendelt szolgaltatds(oka)t korlatozas nélkil El6fizetd
rendelkezésére bocsatja.

El6fizetés véglegesitése: Az elbfizetés akkor tekintheto
véglegesnek, ha az El6fizetd a megrendelését kovetben 8
munkanapon belll fizetési kotelezettségét teljesiti.

Szolgaltatas felfliggesztése: amennyiben El6fizetd a megadott
hataridén belll el6fizetését nem véglegesiti, Szolgaltatd
figyelmeztetés nélkil jogosult a megrendelt szolgaltatas(oka)t
felfliggeszteni.

A Szolgaltatd dijmentesen technikai tamogatast nyujt a
megrendelt szolgaltatas igénybevételéhez.

A Szolgaltatd jogosult az érvényes arlistdban megadott dijakat
az Elofizetd felé kiszamlazni. A szamlazas a targyidészak elején
torténik, kivételt képeznek a hasznalat mértékéhez kotott dijak,
melyek a targyiddészak végén kerilnek kiszamlazasra. Az elsd
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szamlat a Szolgaltatd megrendeléskor allitja ki, melyet az
El6fizet6 jelen szerzddés elektronikus elfogadasat kovetden
koteles teljesiteni.

2.7 A Szolgaltaté jogosult egyoldalldan maodositani a
szolgaltatasainak tartalmat és dijat, errél azonban legalabb 30
nappal a tervezett modositas el6tt tajékoztatni koteles az
El6fizet6t e-mail formajaban. El6re kifizetett szolgdltatasnak sem
a tartalma, sem a dija nem modosithatd.

2.8 A Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast szlineteltetni, vagy a
szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben az
El6fizet6 az alabbi eldirdsokat megszegi:

2.8.1 Tilos a WEB tartertileten torvénybe itk6z6, pornograf, szerz6i jogokat vagy
a jo izlést sért6 anyagok elhelyezése;

2.8.2 Tilos a WEB tarterlleten olyan programkdod elhelyezése, ami kart okozhat
vagy nem alkalmas osztott rendszeren val6 futtatasra;

2.8.3 Tilos az Interneten kéretlen reklam céld e-mail-ek kuldése valamint mas
felhasznaldk zaklatasa;

2.8.4 Altaldban tilos az Internet Etikai Kddexének (Netikett) megsértése.

2.9 A Szolgaltaté a tdle elvarhaté gondossaggal dvja az Elofizetd
altal a Szolgaltaté szerverein elhelyezett adatokat, azonban nem
vallal felelosséget az adatokért, sem az adatok elvesztésébdl
szarmazd kovetkezményi karokért.

2.10A Szolgaltaté jogosult az El6fizet6 adatait nyilvantartasban
szerepeltetni, azonban azokat harmadik félnek az El6fizetd irdsos
joévahagyasa nélkil nem adhatja at. Kivételt képez a torvényi
kotelezettség adatszolgaltatasra és a 3.5 pontban leirt eset.

2.11A Szolgéltatd jogosult a jelen ASZF-et egyoldaltan mddositani,
azonban errdl tajékoztatni kell az Ugyfeleit a valtozas érvénybe
|épése elbtt.

3 Az Elofizeto jogai és kotelezettségei

3.1 Az EIl6fizet6 jogosult az altala megrendelt szolgaltatasok
igénybevételére a nap 24 6rajaban, az év 365 napjan.

3.2 Az El6fizetO koteles a szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges
hardver, szoftver és telekommunikacios feltételeket biztositani.
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3.3

3.4

3.5

3.6

Az El6fizetd koteles a megrendelt szolgaltatasokat elbirasszer(ien
hasznalni, ellenkez6 esetben a Szolgaltatdé jogosult a
szolgaltatast szlineteltetni, vagy a szerzddést azonnali hatallyal
felmondani. A hibas vagy helytelen hasznalatbdl ered6 karokért
az Elofizeto felel0sséggel tartozik.

Az El6fizetd koteles a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges
azonositékat titokban tartani, a jogosulatlan hasznalatbdl ered6
karokért az El6fizeto felel.

Az El6fizetd koteles az igénybevett szolgaltatasokért az
arlistdaban megadott dijat megfizetni. Az el6fizetd elfogadja, hogy
fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasok
korlatozdsara, szlineteltetésére, torvényileg szabalyozott
mérték( késedelmi kamat felszamitasara és az El6fizetd
adatainak atadasara egy, a Szolgaltatoval kapcsolatban allo
addssagbehajto tarsasagnak.

Az El6fizet6 koteles a Szolgaltatd altal nyilvantartott adataiban
torténd valtozast 15 napon beliil a Szolgaltaténak bejelenteni.

4 A szerzodés hatalya

4.1

4.2

4.3

A Szolgaltaté a jelen ASZF-ben szabdlyozott szolgaltatasokat a
Szerz6désben meghatarozott ideig nyujtja az El6fizetd szamara.

Amennyiben valamelyik fél a Szerzodés lejarta el6tt legalabb egy
honappal az ellenkezdjét nem kéri, a Szerz6dés automatikusan
hatarozatlan id6tartamu szerz6déssé alakul at.

Amennyiben az Elofizet6 a hatarozott ideji szerzOdést
felmondja, koteles a Szerzddés érvényességéig esedékes dijat a
Szolgaltaténak a Szerz6dés felmondasakor egy 0Osszegben
megfizetni. A felmondas kizardlag irasban térténhet, postai vagy
elektronikus levél Utjan. A Szerzddést visszamendleges hatallyal
felmondani nem lehet. Hatarozott ideji szerzddés felmondasa
esetén az Elofizet6 mentesll a szolgaltatas teljes dijanak
megtéritésétol:

4.3.1 Amennyiben az El6fizetd a szolgaltatas els6 dijanak befizetésének napjatol

szamitott 30 napon belll mondja fel a szerz6dést. Ez esetben a Szolgaltatd
koteles visszafizetni a szolgdltatds igénybe nem vett részére vonatkozd
el6fizetési dijat. Megkezdett honap havi dijat és egyszeri dijakat a
Szolgaltatonak nem all moédjaban visszafizetni. A felmondas kizarodlag
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irdsban torténhet, postai vagy elektronikus levél atjan. A Szerz6dést
visszamendéleges hatallyal felmondani nem lehet.

4.4 Mindkeét fél jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben a masik fél a jelen Szerz6dést megszegi.

4.5 A Szerzodés rendes felmondasa nem mentesit a felmondas
napjaig keletkezett kotelezettségek (pl. fizetési kotelezettséq)
alol.

5 Egyéb rendelkezések

5.1 A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdések esetén a hatalyos
magyar Ptk. és mas vonatkozd jogszabalyok, tovabba a hatalyos
magyar Internet szabvanyok alkalmazandodk.

5.2 Felek barmifajta jogvitdjukra alavetik magukat a Szolgaltato
székhelye szerint hataskorrel rendelkez6 birdsag kizardlagos
illetékességének, amennyiben vitajukat elsédlegesen békés uton
nem tudjak rendezni.
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